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“Creemos en un futuro compartido. 
Por eso, cada decisión que tomamos 
considera su impacto ambiental y 
contribuye al desarrollo social y 
económico.” 

Natalia Rivero · Gerente General

Distribuidora de Gas del Centro

Distribuidora de Gas Cuyana

TRANSFORMACIÓN CON 
PROPÓSITO

ECOGAS INVERSIONES S.A. (“Ecogas” o la “Sociedad”), una empresa con más 
de 30 años de trayectoria en la industria del gas argentina, como Holding de las 
licenciatarias del servicio de distribución de gas natural por redes Distribuidora de 
Gas del Centro (“DGCE”) y Distribuidora de Gas Cuyana (“DGCU” y, junto a DGCE, 
las “Distribuidoras”), presenta el Resumen Ejecutivo del segundo Reporte de 
Sustentabilidad de las Distribuidoras, que da cuenta de los datos prioritarios de la 
gestión de sustentabilidad de ambas empresas durante 2025. 

En lo que respecta a Ecogas, 2025 fue un año desafiante y de importantes hitos. 
Entre ellos, se destaca el canje voluntario de acciones de la Sociedad por acciones 
de DGCE y de DGCU, lo que permitió consolidar su participación en ambas 
distribuidoras. Asimismo, se amplió el objeto social para incorporar la posibilidad de 
desarrollar actividades operativas, además de las de inversión, y la Sociedad ingresó 
al Régimen de Oferta Pública de Acciones de la Comisión Nacional de Valores. 

En ese marco, se desarrolló el Sitio Web www.ecogasinversiones.com.ar y 
se modificó el valor nominal de las acciones con el objetivo de favorecer su 
negociabilidad. Actualmente, las acciones de la Sociedad cotizan en ByMA y el 
free float es del 81,58% de su capital social.

Los proyectos mencionados se desarrollaron en un contexto de profunda 
transformación cultural, con el propósito de ser líderes en la creación de un futuro 
energético sostenible y accesible.

Este segundo Resumen Ejecutivo refleja la consolidación de ese camino y el 
fortalecimiento de una gestión corporativa cada vez más comprometida con la 
sustentabilidad, la creación de valor y el desarrollo de largo plazo.

Ver los Reportes de Sustentabilidad 
completos aquí:

http://www.ecogasinversiones.com.ar
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+28.800 h 
invertidas en 
capacitaciones internas
(formación técnica, 
profesional, de seguridad 
de la información y otras)

23.800 de gas entregado

de residuos 
reciclados

4.335 millones
de m3 

de redes 
inspeccionadas

26.726
kilómetros

medidores reciclados

15.879
inspecciones 
realizadas

75.358

nuevos clientes

millones de pesos 
en inversiones

34.248

de redes y gasoductos

nuevos
km579

-en alianza con el
Sanatorio Allende

Campaña de 
prevención de 
intoxicación por 
monóxido

Revisión integral de 
políticas corporativas 

+20 actividades

Creación de nueva 
Política de Uso y 
Aplicación de IA

+14.000 Kg Programa "Conexiones
que suman" 

realizadas con 
públicos de interés 
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SOMOS PURA ENERGÍA DGCE y DGCU impulsan el desarrollo energético del país a través de la distribución de gas natural a 
industrias y hogares en seis provincias, cubriendo más del 15% del gas entregado en la Argentina.

672.829 km2Área de 
servicio

colaboradores

2 plantas
compresoras 781 plantas

reguladoras 1 planta de
GLP

localidades abastecidas

de gasoductos y redes

497

39.414  km

Centros Operativos de atención23

clientes1.487.227

636

de gas entregado en 2025
4.335 millones de m3 

Nuestro propósito

Única en Argentina 
(Malargüe, Mendoza)

Brindar energía que mejore la 
calidad de vida de nuestros clientes 
e impulse el desarrollo económico 
y social de la comunidad.

Nuestros valores

Distribuidora de Gas del Centro: 
Córdoba, Catamarca y la Rioja

Distribuidora de Gas Cuyana: 
Mendoza, San Juan y San Luis

Integridad

Compromiso

Agilidad

Excelencia

Responsabilidad
social
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6 7

12 13

15

• Seguridad de las instalaciones y operaciones.
• Evaluación de impactos en el ecosistema natural 
y en las comunidades.
• Gestión y prevención de incidentes ambientales.
• Eficiencia energética.
• Gestión de las emisiones.
• Tratamiento de residuos y economía circular.
• Gestión de agua y efluentes.
• Adaptación frente al cambio climático.

• Buen gobierno corporativo.
• Gestión de riesgos y conflictos.
• Integridad y transparencia.
• Cumplimiento normativo y de regulaciones.
• Ciberseguridad y protección de datos personales.
• Desempeño económico e inversiones.

• Prácticas de empleo y clima laboral. 
• Diversidad, inclusión e igualdad de oportunidades. 
• Formación y desarrollo profesional.
• Libertad de asociación y relación con los sindicatos.
• Salud y seguridad en el trabajo.

3

8

5
Colaboradores

• Relaciones transparentes y sostenibles.
• Calidad y seguridad de la prestación. 
• Cuidado socioambiental. 

Proveedores y matriculados

• Asequibilidad de la energía (tarifas y 
suministro).
• Atención y satisfacción del servicio.
• Educación para el consumo responsable.

Clientes

• Vínculo y cuidado de su seguridad. 
• Accesibilidad de la energía.
• Educación y promoción del uso energético 
responsable.

Comunidad

7 12

3 4

4 11

AM
BIENTE                               SO

C
IA

L

G
O

BERNANZA

9

17

16

ASG

8 9

11 16

ESTRATEGIA DE IMPACTO PARA UNA GESTIÓN SOSTENIBLE

La escucha a los públicos y el análisis de las exigencias locales y globales en materia ambiental, social y de gobernanza (ASG) permite a las 
Distribuidoras señalar los asuntos prioritarios de una gestión sustentable. Se vinculan a estos los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 
que traza la agenda de Naciones Unidas.
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GOBIERNO Y TRANSPARENCIA

La gobernanza constituye un pilar fundamental para el crecimiento ético y 
sostenible de las compañías. Reviste especial importancia el respeto a las leyes 
y normas aplicables, así como las regulaciones internas en la materia. En este 
marco, los Directorios de las Licenciatarias cuentan con un Reglamento interno 
de funcionamiento y han constituido un Comité de Auditoría. Además, las 
Distribuidoras cuentan con un Programa de Integridad y líneas éticas activas.

Reportando al Directorio, la Gerente General de las Distribuidoras lidera la estructura 
organizativa y la gestión, asegurando que la estrategia se lleve adelante.

Estructura sólida para un liderazgo innovador

Dirección de
Asuntos Legales

Dirección de
Operaciones
Comerciales

Dirección de
RRHH y SSA

Dirección
Comercial y
Regulatoria

Gerencia de
de Salud,

Seguridad y
Ambiente

Gerencia de
Ventas

Mayoristas
Gerencia de
Despacho

Gerencia de
Obras de
Magnitud

Gerencia de
Ingeniería

Gerencia de
Tecnología
Informática

Gerencia de
Operaciones y

Mantenimiento

Gerencia de
Administración

y Finanzas

Gerencia de
Centros

Operativos

Gerencia de
Gobierno

Corporativo y
Organización

Gerente General

La Gerente de Gobierno 
Corporativo y Organización 

es la responsable suplente de 
Relaciones con el Mercado.

Responsable titular de 
Relaciones con el Mercado.
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El Programa de Integridad constituye el marco integral para el cumplimiento y 
el desarrollo de las mejores prácticas de transparencia. El Código de Conducta 
constituye su eje fundamental.

Supervisa el sistema de control interno y de gestión de riesgos, recibiendo reportes 
internos y manteniendo reuniones periódicas con representantes de la Auditoría 
Externa, la Comisión Fiscalizadora, la Gerencia de Administración y Finanzas y/o 
las Gerencias que estime convocar. Con este insumo, elabora un Plan Anual de 
Actuación y eleva su informe anual al Directorio.

Integridad como pilar de gobernanza

Función clave del Comité de Auditoría

Saber más, actuar mejor

Código de Conducta, corazón del 
Programa de Integridad

Contempla principios rectores, lineamientos 
anticorrupción y demás normativas, políticas 
y procedimientos para el correcto desarrollo 
de nuestras actividades y el relacionamiento 
transparente con los grupos de interés.

Disponible para denuncias por presuntos incumplimientos del Programa de 
Integridad.

Línea ética · 2-25; 2-26

Canal interno

Líneas de 
denuncia 0800-122-0396

denunciaconfidencial@ecogas.com.ar

Canal externo
ecogas@kpmg.com.ar

ecogas.lineaseticas.com

conocen el Programa 
de Integridad

de capacitación en seguridad 
de la información para

23% vs 2024

100% 13.947 horas de los líderes y 
colaboradores 

+450 colaboradores
+
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EXCELENCIA PARA LOS CLIENTES

Entendemos que el gas natural contribuye significativamente al bienestar en los 
hogares y al desarrollo productivo. Las Distribuidoras atienden diversos segmentos, 
asegurando estándares homogéneos de calidad y servicio para todos ellos.

Seguridad en primer plano

La seguridad de los usuarios y de la comunidad en general se encuentra en primer 
plano. Por ello, se realizan campañas de prevención de riesgos de intoxicación por 
monóxido de carbono. En 2025, en alianza con el Sanatorio Allende, se desarrolló 
una campaña que, a la vez de fomentar conductas preventivas, buscó promover 
una adecuada respuesta ante situaciones de emergencia.

Atención continua

Existen múltiples canales de comunicación con las Distribuidoras. Entre ellos, el 
renovado sitio web, el cual se actualizó para acompañar la evolución de la marca 
definida en 2024.

Nuestros clientes son el centro del negocio, 
para quienes trabajamos continuamente en 
búsqueda de la excelencia, mirando hacia un 
futuro energético sostenible y accesible.

Domiciliarios
(Residenciales)

clientes totales

Comercial y 
Servicios 
(SGP)

1.432.565 47.986
Industrias
444

Estaciones 
de servicio
(GNC)

592

Subdistri-
buidores

19
Centrales 
eléctricas

7

1.487.227
nuevos clientes
23.800

Entes 
oficiales

5.614

96% son clientes residenciales

promedio mensual 
de usuarios activos

Visitas totales

ecogas.com.ar autogestion.ecogas.com.ar

242.000
10.136.582

promedio mensual 
de usuarios activos

Visitas totales

333.435
16.712.633
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UN EQUIPO CON PROPÓSITO

Ofrecemos un ambiente de trabajo saludable y seguro, potenciamiento del talento 
y posibilidades de desarrollo.

Mejora continua, igualdad 
profesional e integridad en el 
trabajo

Se evalúa el desempeño de todo el personal (con 
más de 180 días trabajados al año), siguiendo 
criterios de equidad e igualdad de oportunidades.

Formación y entrenamiento

En 2025 se desarrolló un programa integral de formación en el que estuvieron 
involucradas todas las gerencias y direcciones, para fortalecer la adopción de la 
nueva identidad en todos los equipos.

contratados en 
forma permanente

colaboradores 636 100%
de altos ejecutivos 
contratados de la 
comunidad local

100%

de formación en salud, seguridad 
y cuidado en el trabajo

1.990 h
Campañas de 
vacunación

Beneficios adicionales 
a los normativos

Formación 
constante

Equipo por género Equipo por edad y género HombresMujeres

20%

80%

Técnicos

Administrativos

Líderes

Gerentes

Directores

100%

41% 59%

16% 84%

30% 70%

40% 60%

· Código de conducta
· Política Nuestra Gente, actualizada en 2025.
· Reglamento Interno del Personal.
· Política sobre violencia en el ámbito laboral, diversidad y 
perspectiva de género.
· Certificación Norma ISO 45.001:2018 sobre Gestión de Seguridad y 
Salud en el Trabajo.
· Adhesión a declaraciones universales y normas internacionales 
sobre derechos humanos y laborales.

23,4 horas
de formación en 
materia profesional

14.887horas
promedio de 
capacitación por 
colaborador

(vs 8,8 horas en 2024)
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INTEGRIDAD EN LA 
CADENA DE VALOR

La cadena de valor inicia con el gas natural extraído por los productores y transportado a través de los sistemas 
utilizados para tal fin, y continúa con su distribución y operación mediante las redes de las Distribuidoras. A lo 
largo de este proceso, se garantiza la seguridad, continuidad y calidad del abastecimiento mediante planificación, 
operación y mantenimiento de la infraestructura, en coordinación con terceros especializados y con profesionales 
matriculados que aseguran la adecuada conexión y habilitación del servicio en hogares, comercios e industrias.

Proveedores de confianza

Se promueve el desarrollo de relaciones comerciales bajo estándares éticos, 
legales y normativos, apuntando a la transparencia y el largo plazo, con diferentes 
proveedores.

Gasistas matriculados

Realizan las tareas de conexión de los usuarios a la red de gas natural, garantizando 
condiciones de seguridad y calidad.

Un sistema de autogestión (Oficina virtual) les permite solicitar y renovar su 
matrícula, acceder a la normativa vigente y a la documentación requerida para su 
inscripción.Proveedores por tipo

31%

5%

64%

De obra 
(contratistas)

De materiales, 
equipos y repuestos 

De servicios

de los 
proveedores 

98%
son nacionales

3ra 

Matriculados por categorías

39% 24%37%

2da 

1ra 

gasistas 
matriculados7.353

Un sistema de calificación integral permite supervisar el desempeño de los 
proveedores; sus resultados son considerados en los procesos de selección y 
contratación futura.
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RESPONSABLES CON LA 
COMUNIDAD

El impacto en las comunidades se gestiona desde un enfoque preventivo y de largo 
plazo, orientado a garantizar la seguridad pública, el acceso equitativo a la energía 
y el desarrollo local.

Acceso equitativo a la energía

La expansión de la red de gas natural y el desarrollo de infraestructura contribuyen 
al bienestar de las comunidades, mejorando las condiciones de vida y potenciando 
actividades productivas. 

Relacionamiento y vínculo comunitario 

En 2025 se implementó “Conexiones que Suman”, un programa para fortalecer los 
vínculos con los distintos actores del desarrollo territorial y promover una relación 
más cercana, accesible y colaborativa, que refuerce la licencia social para operar. La tarea de concientizar

A través de iniciativas de educación orientadas a la sociedad se promueven 
prácticas seguras y responsables en relación con el uso del gas. Una de ellas fue la 
Campaña de prevención de accidentes por inhalación de monóxido de carbono de 
2025, la que se realizó junto a profesionales del Sanatorio Allende.

Inversión social e iniciativas de RSE

En el marco del Día de la Niñez, equipos de 
voluntarios entregaron donaciones al Hospital 
Infantil Municipal de Córdoba y el Hospital 
Dr. Humberto Notti en Mendoza. También se 
promueven iniciativas de emprendimiento, a través 
de participaciones institucionales en organizaciones 
como Junior Achievement.

de redes y gasoductos totales

39.414 km 5
alcanzadas en 2025
nuevas localidades 

encuentros con referentes sociales clave+20
Municipalidades, cámaras y colegios profesionales, 
subdistribuidores, desarrollistas, escuelas técnicas, 
Bomberos, asociaciones de matriculados y otros.

+1.264.000
visualizaciones del anuncio

+514.000 

+90.000

personas únicas 
a través de medios 
digitales.

visitas 

La campaña alcanzó a 

a la landing institucional
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IMPACTO AMBIENTAL

El sistema normativo vigente brinda las herramientas necesarias para proteger el 
ecosistema que rodea la actividad. Se promueve el crecimiento de la industria con 
la mirada puesta en las futuras generaciones.

Las Distribuidoras han certificado la norma ISO 14.001 que valida la excelencia de 
la gestión ambiental.

El sistema de Evaluaciones y Procedimientos que los contratistas deben cumplir 
en cada etapa, así como las campañas de prevención para evitar daños y peligros, 
contribuyen a mitigar el impacto ambiental de las operaciones.

Se efectúa una gestión responsable de los residuos, en alianza con organizaciones 
y gobiernos. Reciclamos y recuperamos materiales, haciendo circular su valor con 
impacto social y ambiental.

Se efectúan pruebas hidráulicas de las tuberías en obras según 
estrictas políticas ambientales y normativas como la NAG 124 y 
NAG 100 del ENARGAS.

Cumplimiento normativo y gestión del agua

Medir y controlar el consumo energético

Gestión responsable de los residuos

En 2025, se realizaron inversiones en tecnología para mejorar la 
precisión del control y detectar fugas de manera temprana:
· Aplicación móvil para asistir a las cuadrillas en el mantenimiento de 
estaciones reguladoras de presión y plantas de odorización.
· Software para la reparación y calibración digital de medidores, 
conforme a normativas internacionales.

0800 999 1600
Llamá antes de excavar al:

Mendoza, San juan, San Luis.
0800 555 6677
Córdoba, La Rioja, Catamarca.

Plan de prevención de daños

Electricidad no renovable (iluminación 
y climatización. Edificios centrales)

Diésel (equipos propios)

Flota operaciones nafta

Flota operaciones Diésel

Flota operaciones GNC

1.425.565 kwh

1.704 litros

9.127 m3

60.547 litros

309.862 litros

10.201 kg

14.017 kg 
unidades de 
medidores 
reciclados+38% vs 2024

+15% vs 2024

-39% vs 2024

15.879

Residuos sólidos 
urbanos

Gestión municipal

Residuos 
peligrosos, 
patógenos o 
especiales

Operador habilitado 
(con certificación)

Reciclables Entrega a 
privado con 
certificado 
de recupero  

Disposición de los residuos



Sede Social: Av. Leandro N. Alem 855, piso 25, C.A.B.A.

0810 555 0427 (Centro)
0810 999 8000 (Cuyana)

www.ecogas.com.ar
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